
Инструкция по подаче заявления о предоставлении выписки из реестра лицензий  

 
1. Заходим в систему https://akndpp.obrnadzor.gov.ru/. В верхнем правом углу нажимаем кнопу «Войти». 
  

 

2. В открывшемся окне нажимаем кнопку «Авторизоваться через Госуслуги» 

 

 



3. Вводим учетные данные пользователя (СНИЛС или номер телефона и пароль доступа к сайту Госуслуг). 

При первом обращении система запросит разрешение доступа к данным. нажимаем кнопку 

«Предоставить» дважды 

 

4. Входим в личный кабинет организации. Выбираем раздел «Лицензирование» 

 

 

 

 

 

 

 



5. Далее переходим в раздел «Заявления» 

 

6. В разделе «Заявления» отображаются все заявления о лицензировании, которые когда-либо подавались 

организацией (вне зависимости от ее названия, организацией с таким ИНН). Нажимаем кнопку «+ 

Добавить» 

 

 

 



7. Создается новое заявление в статусе «Черновик» 

 

8. Заполняем следующие графы: 
 - «Тип заявления по лицензированию*» - выбираем из выпадающего списка «Предоставление выписки из 
реестра лицензий»; 
- «Причины обращения*» - также выбираем «Предоставление выписки из реестра лицензий». Поле 
«Номер запрашиваемой лицензии» является обязательным для заполнения. В него необходимо внести 
либо ранее присвоенный номер лицензии, либо новый в формате Л035-01253-67/xxxxxxxx (если она Вам 
известен). 
Затем нажимаем кнопку «Продолжить» 

 
 



 
9. Переходим в раздел заявления «Документы заявления по лицензированию».  

ОБЯЗАТЕЛЬНО заполняем «Контактные данные заявителя»:  

- «Форма получения сведений» - выбираем из выпадающего списка «Выписка из Единого реестра 

лицензий»; 

-заполняем графы «Фамилия контактного лица», «Имя контактного лица», «Должность контактного лица», 

«Адрес электронной почты контактного лица» (на этот адрес Вам будет  направлена выписка из реестра 

лицензий), «Телефон контактного лица» (рекомендуется указывать сведения о лице, находящемся в 

доступе и обладающем всей необходимой информацией, для оперативной обратной связи); 

- обязательно ставим галочку в графе «Получить выписку из единого реестра лицензий в форме 

электронного документа». 

Заполняем раздел «Заявление на процесс лицензирования»: вносим сведения о «ФИО лица, подписавшего 

заявление» и «Должность лица, подписавшего заявление». 

 

Затем нажимаем кнопку «Сформировать заявление» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10. Появляется окно «Заявление сформировано». Закройте его 

 

 

11. Вверху страницы в разделе «Документы заявления по лицензированию» появилось заявление, 

сформированное системой на основании введенных вами данных – файл «Заявление на предоставление 

выписки из реестра лицензий.pdf». Скачайте это файл, нажав на значок  

 

 



12. Внимательно проверьте все сведения, указанные в заявлении. 

 

 

13. После проверки, вернувшись в раздел «Документы заявления по лицензированию», нажмите кнопку 

«Выбрать».  

 

 

 



14. Откроется окно со списком документов 

 

15. Выбираем пункт «Дополнительные документы». Выделяем его галочкой и нажимаем кнопку 

«Применить» 

 

 

 

 

 

 

 



16. В разделе «Документы заявления по лицензированию» отобразилась еще одна строка 

«Дополнительные документы», она зеленого цвета, т.е. туда можно подгрузить документ 

 

17. Нажимаем на значок « » и подгружаем туда заполненное, подписанное руководителем, 

скрепленное печатью учреждения и отсканированное заявление утвержденной формы 

 

 



18. После этого ваше заявление отобразится в строке «Дополнительные документы». Нажимаем на кнопку 

«  Сохранить»  

 

19. Нажимаем на кнопку «Подписать и отправить документы». Это завершающий шаг подачи заявления на 

лицензирование. Остается только подписать его электронно-цифровой подписью. После подписания 

заявление поступает в Департамент Смоленской области по образованию и науке 

 



 

После регистрации заявления уведомления о ходе рассмотрения заявления будут приходить на почту, 

указанную в заявлении, и в личный кабинет организации в Системе АКНД ПП. 

В случае возникновении проблем при подписании заявления электронной подписью, либо отсутствия 

сертификатов пользователя необходимо убедиться, что установлен криптопровайдер КриптоПРО CSP и в 

USB вставлена флеш-карта или token с электронной подписью. Проверить не истек ли срок действия 

сертификата и лицензия на КриптоПРО CSP. Переустановить КриптоПРО браузер плагин и включить в 

дополнениях/расширениях браузера КриптоПРО ЭЦП. Переустановить личный сертификат пользователя с 

привязкой к закрытому ключу, через «КриптоПРО CSP - Сервис - Установить личный сертификат», затем 

корневой и промежуточные сертификаты удостоверяющих центров. 

Как устанавливать необходимое программное обеспечение и сделать соответствующие настройки, указано 

в «Инструкции сотрудника ОО», которая находится в разделе «Инструкции» в личном кабинете 

пользователя. 


