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по обмену опытом профилактической работы
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«Межведомственное взаимодействие

в сфере обеспечения безопасности детства»
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Ежегодный организационно-практический семинар по обмену опытом профилактической работы для районных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав с участием представителей органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений Смоленской области, заинтересованных ведомств традиционно проводился Комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области, Аппаратом Администрации Смоленской области в соответствии планом работы Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области на 2018 год, в рамках реализации п. 1.11 подпрограммы «Комплексные меры по профилактике правонарушений и усилению борьбы с преступностью в Смоленской области» областной государственной программы «Обеспечение законности и правопорядка в Смоленской области» на 2014 - 2020 годы, утвержденной постановлением Администрации Смоленской области от 19.11.2013 № 916, п. 25 Плана мероприятий на 2017 - 2020 годы по реализации Концепции развития системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на период до 2020 года, утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 22.03.2017 № 520-р, положений «Концепции информационной безопасности детей», утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 02.12.2015 № 2471-р.

В семинаре приняли участие представители органов системы профилактики и заинтересованных ведомств Смоленской области: Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области, Аппарата Администрации Смоленской области, Департамента Смоленской области по образованию и науке, Департамента Смоленской области по социальному развитию, Департамента Смоленской области по здравоохранению, прокуратуры Смоленской области, УМВД России по Смоленской области, УФСИН России по Смоленской области; председатели, ответственные секретари, члены комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав в муниципальных районах, городских округах Смоленской области, сотрудники ПДН территориальных органов внутренних дел УМВД России по Смоленской области, сотрудники федерального казенного учреждения «Уголовно-исполнительная инспекция Управления Федеральной службы исполнения наказаний по Смоленской области», руководители органов опеки и попечительства в муниципальных районах, городских округах Смоленской области, руководители образовательных организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, руководители социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних.
Сегодня деятельность по обеспечению безопасности несовершеннолетних, созданию эффективных условий защиты их нравственности, охраны здоровья детей, в том числе в информационном пространстве, является приоритетной для большинства ведомств, реализующих государственную политику в сфере защиты детства.

В рамках межведомственного взаимодействия в семинаре приняли участие представители Благотворительного фонда «Дорога к дому» (г. Череповец) с представлением инновационной модели работы в рамках реализации проекта «Межрегиональная служба профилактики социального сиротства в семьях, где родители затронуты проблемами алкогольной зависимости, «Здоровая семья для ребенка», реализуемой в 8 регионах Российской Федерации: Вологодской, Ивановской, Саратовской, Ярославской, Мурманской и Смоленской областях, городе Севастополе и в Республике Коми.
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В ходе семинара был проведен краткий обзор состояния законности в сфере профилактики, защиты прав и законных интересов несовершеннолетних на территории области, обсуждались проблемные вопросы организации межведомственного взаимодействия в сфере обеспечения безопасности несовершеннолетних, в том числе информационной, в сфере профилактики потребления несовершеннолетними наркотических средств, психоактивных веществ и спиртосодержащей продукции, при организации урегулирования конфликтных ситуаций с участием несовершеннолетних с применением метода «школьной медиации».

Цель мероприятия: координации межведомственного взаимодействия по вопросам оказания помощи несовершеннолетним, их родителям по предупреждению суицидального поведения подростков, профилактики алкоголизма, обеспечения безопасности детей.
Проведение организационно-практического семинара было направлено на решение следующих задач:

1. Обеспечение профессиональной поддержки органов исполнительной власти муниципальных образований Смоленской области, специалистов учреждений, работающих в сфере профилактики семейного неблагополучия, безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, защиты их прав и законных интересов. 

2. Организация обмена положительным опытом работы по вопросам обеспечения безопасности несовершеннолетних во всех сферах их жизнедеятельности, профилактики потребления несовершеннолетними наркотических средств и психоактивных веществ, алкогольной и спиртосодержащей продукции.

В сборнике представлены материалы докладов участников организационно-практического семинара.
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А.И. Муровицкий, заместитель руководителя Аппарата Администрации Смоленской области, заместитель председателя Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области

Об организации межведомственного взаимодействия в сфере обеспечения безопасности несовершеннолетних

Обеспечение благополучного и защищенного детства является одним из основных национальных приоритетов России. 

Президент Российской Федерации В.В. Путин Указом от 7 мая 2018 года       № 204 поручил Правительству Российской Федерации при разработке национального проекта в сфере образования исходить из того, что необходимо обеспечить создание современной и безопасной цифровой образовательной среды. 

2018 - 2027 годы в Российской Федерации объявлены Указом Президента Российской Федерации от 29 мая 2017 года № 240 Десятилетием детства.

Тема обеспечения безопасного пространства для детей систематически рассматривается на федеральных и региональных межведомственных совещаниях.

Основными нормативными документами, направленными на реализацию государственной политики в сфере защиты детства, являются:

- Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 29.05.2015 № 996-р;

- План мероприятий по реализации в 2016 - 2020 годах Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года (распоряжение Правительства РФ от 12.03.2016 № 423-р);

- Концепция информационной безопасности детей, утвержденная распоряжением Правительства РФ от 02.12.2015 № 2471-р;

- План мероприятий по реализации Концепции информационной безопасности детей на 2018-2020 годы (приказ Министерства связи и массовых коммуникаций РФ от 27.02.2018 № 88);

- Концепция развития системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на период до 2020 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 22.03.2017 № 520-р;

- Концепция развития психологической службы в системе образования в Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденная Министром образования и науки Российской Федерации О.Ю. Васильевой 19.12.2017;

- План мероприятий, направленных на предотвращение детской смертности с учетом сезонной специфики, утвержденный Заместителем Министра образования и науки Российской Федерации Т.Ю. Синюгиной 11.08.2017

В целях обеспечения безопасности детей в 2017 году Министерством образования и науки Российской Федерации разработаны методические рекомендации:

- по безопасному поведению детей на водных объектах в осенне-зимне-весенний период (письмо Минобрнауки России от 19 мая 2017 г. № 07-2617);

- по информированию образовательными организациями родителей о рисках, связанных с детской смертностью (письмо Минобрнауки России от 19 мая 2017 г. № 07-2617): Сценарий Всероссийского родительского собрания «Профилактика интернет-рисков и угроз жизни детей и подростков»; Сценарий Всероссийского педагогического совета «Профилактика интернет-рисков и угроз жизни детей и подростков»;

- по профилактике зацепинга среди несовершеннолетних (письмо Минобрнауки России от 24.05.2017 г. № 07-2732);

- по внедрению восстановительных технологий (в том числе медиации) в воспитательную деятельность воспитательных организаций (письмо Минобрнауки России от 26.12.2017 г. № 07-7657);

- для педагогов-психологов и социальных педагогов образовательных организаций по проведению профилактической работы с несовершеннолетними, склонными к суицидальному поведению (разработаны в 2018 году Министерством образования и науки Российской Федерации,  ФГБ НУ «Центр защиты прав и интересов детей») (представлены в раздаточных материалах);

- для педагогов-психологов и социальных педагогов по работе с родителями обучающихся образовательных организаций по проведению профилактической работы с несовершеннолетними, склонными к суицидальному поведению (разработаны в 2018 году Министерством образования и науки Российской Федерации, ФГБ НУ «Центр защиты прав и интересов детей») (представлены в раздаточных материалах).

В 2017 году в рамках исполнения поручений областной Комиссии ГАУ ДПО «Смоленский областной институт развития образования» разработаны областные информационно-методические материалы «Профилактика суицидального поведения несовершеннолетних».

13.04.2018 в г. Москве на базе Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации состоялось межведомственное совещание по вопросам принятия дополнительных мер по обеспечению безопасности образовательных организаций и повышению эффективности профилактики правонарушений несовершеннолетних под председательством Заместителя Министра образования и науки Российской Федерации Т.Ю. Синюгиной с участием представителей Министерства внутренних дел Российской Федерации, Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации, иных заинтересованных федеральных органов и представителей органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации (Центрального федерального округа), представителей региональных комиссий, на котором проводился анализ ситуации по обеспечению безопасности в образовательных организациях, обсуждались меры, принимаемые руководством системы образования по обеспечению безопасности в образовательных организациях в соответствии с «Требованиями к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства образования и науки Российской Федерации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства образования и науки Российской Федерации», утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 70.10.17 № 1235. Отмечалось, что несмотря на отсутствие необходимости дополнительного финансирования по ряду требований, образовательными организациями не организовано проведение следующих мероприятий:

- назначение должностных лиц, ответственных за проведение мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности объектов и организацию взаимодействия с территориальными органами безопасности, территориальными органами Министерства внутренних дел Российской Федерации и территориальными органами Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации;

- обеспечение пропускного и внутриобъектового режимов и осуществление административного контроля за их функционированием (указанное нарушение выявлено областной Комиссией при проверке СОГБОУ для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, «Кардымовский детский дом – школа» в марте 2018 года);

- размещение в учреждениях наглядных пособий, содержащих информацию о порядке действий работников, обучающихся при обнаружении подозрительных лиц или предметов, поступлении информации об угрозе совершения или о совершении террористических актов, а также схемы эвакуации при возникновении чрезвычайных ситуаций, номеров телефонов аварийно-спасательных служб, территориальных органов безопасности, территориальных органов Министерства внутренних дел Российской Федерации и территориальных органов Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации.

Создание условий для обеспечения безопасности несовершеннолетних предполагает реализацию всеми органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних следующих направлений деятельности:

просвещение и обучение родителей, специалистов, работающих с детьми, по вопросам безопасности детей, защиты их прав, профилактики всех видов жестокого обращения;

информационное и методическое обеспечение деятельности органов системы профилактики по предупреждению подростковой безнадзорности, детского суицида, по выявлению и устранению причин и условий, способствующих этому, выявлению и пресечению случаев вовлечения несовершеннолетних в совершение преступлений, склонения их к суицидальным действиям;

информирование несовершеннолетних об основах поведения в кризисной (чрезвычайной) ситуации, о службах, в которые ребенок может обратиться за помощью (в рамках исполнения поручений областной Комиссии на официальных сайтах муниципальных образований, образовательных организаций размещены сведения о телефоне доверия, контактные данные служб, оказывающих помощь несовершеннолетним и семьям в кризисных ситуациях, на интернет-сайтах общеобразовательных организаций размещены «страницы доверия» для обращения обучающихся и их родителей по вопросам защиты прав несовершеннолетних);

разработка и реализация механизмов межведомственного взаимодействия по обеспечению условий безопасного детства в образовательных организациях, в замещающих семьях, на летнем отдыхе, по месту проживания.

В целях организационно-методического обеспечения профилактической деятельности по указанным вопросам областной Комиссией разработаны и утверждены:

- порядок информирования органами и учреждениями системы профилактики органов опеки и попечительства о случаях жестокого обращения с несовершеннолетними;

- инструкция о порядке взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, правоохранительных органов и других заинтересованных ведомств по розыску несовершеннолетних, установлению причин и условий, способствующих самовольным уходам и безвестному отсутствию детей и подростков;

- порядок межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики на территории Смоленской области по предупреждению детского суицида и принятию мер реагирования по сообщениям о суицидальном поведении несовершеннолетних.

В рамках реализации Порядка взаимодействия по предупреждению детского суицида областной Комиссией в 2017 году была организована работа по 26 случаям: по 14 сообщениям о суицидальном поведении несовершеннолетних, по 12 информациям о чрезвычайных происшествиях с детьми (выпадение из окон, самовольные уходы, травматизм подростков).

В 2017 году УМВД России по Смоленской области выявлено и закрыто 103 группы в социальной сети ООО «Вконтакте», пропагандирующих суицидальный контент среди подростков и 20 пользователей.

За 2017 год следственными подразделениями СУ СК России по Смоленской области зарегистрировано 4 случая самоубийства несовершеннолетних (отравление лекарственными средствами, переохлаждение, падение с высоты, самоповешение), 29 сообщений о случаях попыток самоубийств несовершеннолетних (2016 год – 10 попыток), из них 6 попыток суицида относятся к участию в так называемых «группах смерти» без совершения явно выраженных попыток (действий), по 5 фактам, связанным с попытками доведения неустановленными лицами с использованием социальной сети «ВКонтакте» до самоубийства несовершеннолетних возбуждены уголовные дела.

В 2018 году областной Комиссией проводится работа по 6 сигналам, в том числе по фактам гибели несовершеннолетних.

Сегодня особенно необходимо исполнение образовательными организациями положений Порядка взаимодействия по предупреждению детского суицида в части организации общепрофилактической работы:

- проведение родительского всеобуча по вопросам урегулирования детско-родительских отношений, профилактики суицидального поведения несовершеннолетних, вовлечения несовершеннолетних в совершение действий, представляющих опасность для их жизни, по вопросам обеспечения информационной безопасности детей;

- организация инструктажей с работниками о порядке действий при возникновении кризисных, чрезвычайных ситуаций.

Обеспечение информационной безопасности детей через создание современной медиасреды, учитывающей риски, связанные с развитием интернета и информационных технологий, – одно из приоритетных направлений профилактической деятельности, которое отражено в Концепции информационной безопасности детей, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 02.12.2015 № 2471-р. К приоритетным задачам государственной политики в области информационной безопасности детей отнесены: повышение уровня медиаграмотности детей и подростков, формирование у них чувства ответственности за свои действия в информационном пространстве, удовлетворение познавательных потребностей и интересов, минимизация рисков десоциализации (развития и закрепления девиантных и противоправных действий подростков). Реализация Концепции предполагает внедрение специальных образовательных и просветительских программ, содержащих информацию об информационных угрозах, о правилах безопасного пользования детьми сетью Интернет, средствах защиты несовершеннолетних от доступа к информации, наносящей вред их здоровью, нравственному и духовному развитию.

Информационная безопасность детей – состояние защищенности детей, при котором отсутствует риск, связанный с причинением информацией вреда их здоровью и (или) физическому, психическому, духовному, нравственному развитию.

Угрозы безопасности детей при пользовании Интернетом следующие:

- воздействие контента для взрослых – ст. 242 УК РФ карает за незаконное изготовление, распространение и продажу порнографических материалов;

- вредоносные программы и мошенничество – использование незаконного программного обеспечения повышает риск заражения гаджетов вирусами;

- резкое увеличение преступности в кибер-пространстве (вовлечение подростков в совершение преступлений, в совершение действий, представляющих опасность для жизни детей);

- воздействие экстремистского контента – экстремистские группы, пропагандирующие в интернете насилие;

- распространение персональных данных детей – указание в социальных сетях личных данных, включая номер школы, домашний адрес и телефон;

- кибербуллинг (киберзапугивание, киберпреследование) – умышленное и неоднократное причинение вреда посредством компьютера, сотового телефона;

- встреча с незнакомцем – 50% детей с 9-16 лет общаются с незнакомыми людьми в сети, 40% детей встречаются с незнакомцами лично.

Обязательными компонентами безопасного образовательного пространства в образовательной организации сегодня являются:

- правовое просвещение; информирование о безопасном поведении (в электронных раздаточных материалах вам представлены 28 коротких мультфильмов для детей младшего школьного возраста о безопасном поведении (на воде, в походе, на дороге и др.);

- пропаганда семейных ценностей, укрепление института семьи, взаимодействие с родителями;

- наличие регламентов действий в ЧС; незамедлительное информирование о ЧС соответствующих служб;

- создание педагогами безопасной и комфортной среды в детском коллективе;

- обеспечение доступной психологической помощи детям (в крупных городах (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Пенза) подростки избивают друг друга за определенные модели кроссовок, маек и джинсов; агрессивные подростки придумали своему движению название «дресс-кодекс» и завели отдельные странички в соцсетях, где выкладывают фото школьников с указанием личной информации (телефон, адрес, номер школы) и призывают «соратников» учинить над ними расправу; подростки всегда сравнивают себя с другими, им необходимо найти "не такого", чтобы повысить за его счет собственную самооценку; психологи не сомневаются, что разборки из-за одежды вскоре вытеснит что-то другое, поэтому бороться нужно не с отдельной тенденцией, а с детской жестокостью в целом);

- организация работы школьных служб примирения (вопросы, связанные с развитием службы школьной медиации, неоднократно рассматривались на совещаниях под председательством председателя Правительственной комиссии О.Ю. Голодец, заседаниях областной Комиссии, ежегодно выносятся для обсуждения на районных межведомственных совещаниях, заседаниях районных комиссий; создание служб школьной медиации – это залог проведения широкомасштабной профилактической работы, направленной на формирование благоприятных, гуманных и безопасных условий для полноценного развития и социализации детей всех возрастов и групп; это возможность доступа к медиации и восстановительному подходу для каждой семьи и каждого ребенка);

- соблюдение требований техники безопасности;

- обеспечение оказания первой медицинской помощи;

- соблюдение требований ст. 331, 351.1 ТК РФ о недопущении к педдеятельности лиц, имевших судимость.

В соответствии с пунктом 2.1 статьи 11 Федерального закона от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» областной Комиссией рассматриваются заявления о допуске к педдеятельности, к трудовой деятельности с участием несовершеннолетних (в сфере образования, воспитания, организации отдыха и оздоровления, детско-юношеского спорта) лиц, имевших судимость: за 2017 год рассмотрено 6 заявлений, вынесено 1 решение о допуске, по 5 материалам заявителям отказано в допуске к педдеятельности; в 2018 году рассмотрено 4 заявления, приняты положительные решения. Главное правило областной Комиссии при рассмотрении вопросов о допуске – всегда действовать в интересах детей.

Вопросы обеспечения безопасности несовершеннолетних ежегодно рассматриваются на заседаниях областной Комиссии: на заседании, состоявшемся 25 апреля 2018 года, рассмотрены вопросы «О проводимой работе по предупреждению повторной и групповой преступности среди несовершеннолетних», «О мерах по повышению антикриминальной защищенности объектов образовательной сферы» (информация представлена ФГКУ «Управление вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской Федерации по Смоленской области»), «Обеспечение безопасности несовершеннолетних в сфере досуга на территории Смоленской области, в том числе в развлекательно-игровых зонах торговых комплексов» (информация представлена Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Смоленской области, Главным управлением МЧС России по Смоленской области, Центральным управлением Ростехнадзора), по итогам вынесены поручения:

- о принятии мер по дополнительному информированию населения о правилах поведения детей;

- о принятии дополнительных мер по трудоустройству, организации летней досуговой занятости несовершеннолетних, состоящих на профилактических учетах;

- о принятии мер по организации исполнения образовательными организациями требований к антитеррористической защищенности, установленных постановлением Правительства Российской Федерации от 07.10.2017 № 1235;

- о принятии дополнительных мер (в целях предотвращения возможных происшествий в образовательных организациях) по усилению охраны образовательных организаций, активизации профилактической работы среди молодежи по предупреждению экстремизма и различных форм проявления насилия, обучению правилам безопасного поведения в экстремальных ситуациях;

- о принятии дополнительных мер по организации деятельности органов, осуществляющих управление в сфере образования, по обеспечению усиления охраны образовательных организаций (в том числе целях контроля качества предоставляемых охранных услуг организовать осуществление руководителями образовательных организаций регулярных проверок организации охраны учебного заведения сотрудниками охранных организаций, в соответствии с условиями договора).
Мир, в котором мы живем, полон опасностей, постоянно угрожающих здоровью, жизни наших детей. В любой момент в зоне опасного события может оказаться ребенок. Задача всех органов системы профилактики сегодня организовать принятие всех возможных мер по обеспечению безопасности в сфере детства: по формированию у детей умений оценивать возникающие опасности, заранее предусмотреть меры защиты, предотвратить опасность, осознанно действовать в кризисной ситуации.
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Т.Н. Ткаченко, помощник прокурора Смоленской области по делам несовершеннолетних и молодежи 

О состоянии законности в сфере профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, защиты их прав 
и законных интересов на территории Смоленской области
В 2017 году впервые за последние несколько лет зарегистрирован рост уровня подростковой преступности на 32,6%. Подавляющее большинство совершенных подростками преступлений носили корыстный характер (75,1% от общего количества преступлений), 8,8% преступлений квалифицированы по ст. 228 УК РФ, доля насильственных преступлений составила 13,7%. За 4 месяца 2018 года количество совершенных подростками преступлений возросло на 43,8% с уровнем прошлого года. 

Анализ причин и условий, способствующих росту подростковой преступности, позволяет сделать вывод о том, что несовершеннолетние допусками подобные деяния вследствие отсутствия надлежащего контроля со стороны родителей, недостаточной воспитательной работы в семье, наличия свободного времени, не обеспеченного организованными формами досуга и занятости. 

Многие несовершеннолетние, совершившие преступления, состояли а учетах субъектов системы профилактики, ранее совершали общественно опасные деяния либо правонарушения. 

Фактов, свидетельствующих о том, что совершение несовершеннолетними насильственных преступлений обусловлено распространяемой в СМИ и сети "Интернет" информацией, побуждающей к насилию, совершению иных преступных деяний, не выявлено. 

Также не установлено случаев совершения преступлений, причинами которых послужили бы голод, отсутствие у семьи возможности приобретать необходимые детям продукты питания, беспризорность.

Одними из факторов, повлиявших на рост количества совершенных несовершеннолетними преступлений, явились упущения в работе  органов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а именно недостаточный уровень взаимодействия между ними, отсутствие индивидуального подхода в работе с каждым из несовершеннолетних, чье поведение заслуживает особого внимания этих органов, низкая степень реагирования на изменения обстоятельств и динамики поведения этих подростков, и, как следствие, несвоевременная корректировка планов профилактических мероприятий или ее отсутствие.  

Также выявлялись случаи несвоевременной постановки  на учет и организации профилактической работы, необоснованного снятия с учета в связи с исправлением подростков, которые вновь совершали противоправные деяния. Отмечены факты непринятия мер к подготовке документов для помещения несовершеннолетних, совершивших общественно опасные деяния, в специальные учебно-воспитательные учреждения закрытого типа или в Центр временного содержания несовершеннолетних правонарушителей УМВД России по Смоленской области, что способствовало дальнейшему совершению этими несовершеннолетними тяжких и особо тяжких преступлений. 

Одновременно с ростом подростковой преступности произошло увеличение количества групповых преступлений и  правонарушений. При этом мало внимания уделяется работе по разобщению подростковых групп антиобщественной направленности. 

Комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области осуществляется методическое сопровождение районных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав, а также иных субъектов системы профилактики. Для этого разработана и утверждена достаточная правовая база по вопросам деятельности в сфере профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, предотвращения преступных проявлений в отношении детей и по другим вопросам. Однако результаты проверок показывают, что эти документы не всегда используется органами системы профилактики.
В отдельных случаях причины и условия совершения подростками преступлений и правонарушений кроются также в неблагоприятной семейной обстановке, где родители (законные представители) своим поведением или безразличием способствуют формированию у детей превратного представления о нормах поведения и образе жизни.  

При осуществлении надзора за деятельностью комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав и иных органов системы профилактики отмечалась ненадлежащая оценка исполнению родителями (законными представителями) обязанностей по воспитанию несовершеннолетних, склонных к совершению противоправных деяний, не исследовалась семейная обстановка и взаимоотношения в членов семьи. Ограничиваясь привлечением родителей к административной ответственности, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав не всегда применяли иные меры профилактического характера, позволяющие повлиять на семейную ситуацию в лучшую сторону.   

Вызывала нарекания работа органов опеки и попечительства, которые не принимали мер к своевременному включению в список семей, находящихся в социально опасном положении, семей, родители в которых ненадлежащим образов осуществляли родительские обязанности и состояли на ведомственном учете этих органов. 

Также отмечались нарушения при производстве по делам об административных правонарушениях: при подготовке материалов не выяснялись обстоятельства правонарушений, отсутствовали сведения о правонарушителях, которые препятствовали принятию законного решения; должностными лицами органов внутренних дел необоснованно выносились определения о передаче дела об административном правонарушении на рассмотрение  комиссий по делам несовершеннолетних; неполнота представленных для рассмотрения комиссий материалов, не позволяющая в ходе заседания их восполнить; затягивание сроков рассмотрения дел об административных правонарушениях, что вело к прекращению производства по делам в связи с истечением срока привлечения нарушителей к административной ответственности и позволило им избежать наказания и т.д. 

Отмечались случаи поступления на рассмотрение комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав материалов с постановлениями об отказе в возбуждении уголовного дела в отношении несовершеннолетних за совершение ими деяний, которые в силу размера причиненного вреда не образовывали состава преступления, но содержали признаки административного правонарушения (например: побои, мелкое хищение, мелкое хулиганство). Однако в силу недостижения возраста административной ответственности эти дети также не могли быть подвергнуты административному наказанию. При этом вывод об этом отражался в том же постановлении об отказе в возбуждении уголовного дела. Вместе с тем, административное законодательство в подобных случаях требует вынесения также отдельного определения об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении. 

Важнейшим критерием эффективности, адекватности и своевременности работы по профилактике противоправного поведения несовершеннолетних служит показатель уровня подростковой преступности в его динамике. Отмечающийся рост количества совершенных несовершеннолетними преступлений позволяет сделать вывод о том, что применяемые прежде субъектами системы профилактики методы и способы работы в нынешней реальности не работают либо коэффициент их полезного действия крайне низок. Поэтому основной из задач работы по улучшению ситуации является поиск новых более действенных мер по формированию у детей отказа от совершения противоправных поступков вновь, законопослушного поведения, а также механизмов их применения. 
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В.В. Агеев, заместитель начальника отдела организации деятельности участковых уполномоченных полиции и подразделений 
по делам несовершеннолетних УМВД России 
по Смоленской области

Актуальные вопросы взаимодействия 
органов внутренних дел Смоленской области 
с органами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних по предупреждению подростковой преступности, недопущению употребления несовершеннолетними наркотических средств, 
психоактивных веществ и спиртосодержащей продукции
Проблеме беспризорности и преступности несовершеннолетних уделяется большое внимание в обществе, поэтому профилактика безнадзорности подростков, защита их прав и законных интересов является одним из приоритетных направлений в деятельности органов внутренних дел. 

Указанная деятельность осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 24.06.1999 №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», ведомственных приказов и нормативных актов.

Понимая, что работа по данному направлению требует комплексного подхода и участия всех органов и ведомств системы профилактики, УМВД России по Смоленской области в текущем году решало поставленные задачи в тесном взаимодействии с Комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области, Аппаратом Уполномоченного по правам ребенка в Смоленской области, заинтересованными Департаментами Смоленской области, общественными организациями и т.д. 

Несмотря на проводимые мероприятия по профилактике подростковой преступности, в текущем году наметилась тенденция к увеличению числа преступлений совершенных подростками. Так, за январь - апрель 2018 года на территории Смоленской области количество преступлений данной категории увеличилось с 64 до 92 преступлений (+ 43,8%). Удельный вес подростковой преступности составил 3,4%.

Рост преступности несовершеннолетних зарегистрирован в 12 районах области (наиболее значительный отмечается в Вяземском районе – с 9 до 22 преступлений, Заднепровском районе г. Смоленска (с 4 до 12), Сафоновском районе (с 1 до 9),  Ярцевском районе (с 3 до 8), Рославльском районе (с 5 до 7), Гагаринском и Новодугинском  районах (с 0 до 2)).

Структура преступности среди несовершеннолетних характеризуется следующими данными, из общего числа преступлений совершено:

-
Преступлений против жизни и здоровья – 5 (-16,7%);

-
Преступлений против собственности – 78 (+41,8%);

-
Преступлений против здоровья населения и общественной нравственности – 8 (+300,0%);

В структуре преступности преобладают преступления против собственности граждан (84,8%  от всех преступлений совершенных несовершеннолетними), в текущем году отмечается рост преступлений данной категории на 41,8%.

Особую тревогу вызывает увеличение преступлений, связанных с незаконным оборотом наркотиков с 2 до 8 преступлений (Промышленный район г. Смоленска и Сафоновский район – по 2, Ярцевский, Починковский районы, Ленинский и Заднепровский районы г. Смоленска – по 1).

Кроме того, 14 преступлений (+75,0%), совершены несовершеннолетними в состоянии алкогольного опьянения (Вяземский район – 7 преступлений, Ленинский район г. Смоленска – 3, Рославльский район – 2, Промышленный и Заднепровский районы г. Смоленска – по 1).

Всего в совершении преступлений приняли участие 73 подростка (+14,1%), из которых 20 ранее совершали преступления (+5,3%). 

Отдельно следует отметить, что в отчетном периоде на 35,8% возросло количество зарегистрированных преступлений в отношении несовершеннолетних и малолетних детей (со 176 до 239 преступлений). 

В структуре преступности указанной категории 57,3% составляют преступления против семьи и несовершеннолетних (137 преступлений), 13,8% - преступления против жизни и здоровья несовершеннолетних (33), 18,4% - преступления против половой неприкосновенности и половой свободы личности (44), 10,5% - иные виды преступлений (25).

В связи с вышеизложенным, можно сделать вывод, что основными направлениями в деятельности органов и ведомств системы профилактики  безнадзорности  и правонарушений несовершеннолетних в текущем году необходимо считать проведение профилактической работы с несовершеннолетними состоящими на различных видах учета, недопущению употребления подростками наркотических средств, психоактивных веществ и спиртосодержащей продукции.

В настоящее время на учете в подразделениях по делам несовершеннолетних ОВД области состоит 1033 подростка-правонарушителя, в том числе 40 осужденных, 4 - употребляющих наркотические средства, 13 - одурманивающие вещества, 68 групп несовершеннолетних с антиобщественной направленностью, 1466 родителей, отрицательно влияющих на детей. 

Только за истекший период дополнительно организована профилактическая работа с 368 подростками-правонарушителями, 414 родителями и 37 группами несовершеннолетних антиобщественной направленности.

В работе с указанной категорией лиц участвуют все органы и ведомства системы профилактики  безнадзорности  и правонарушений несовершеннолетних области, при этом основными направлениями являются повышение правовой грамотности подростков и их родителей, организация  их досуга, оказание адресной помощи семьям со стороны заинтересованных ведомств.

В тоже время принимаемых мер на данный период времени (учитывая статистические данные), явно не достаточно.

В ходе выездов в муниципальные образования области по-прежнему имеют место факты несоответствия количества лиц состоящих на профилактическом учете в органах системы профилактики (особенно это не допустимо в территориальных органах внутренних дел и территориальных комиссиях по делам несовершеннолетних и защиты их прав).

Считаю, что такие категории подростков, как «осужденные», «обвиняемые в совершении преступлений», «совершившие общественно опасные деяния до достижения возраста, с которого наступает уголовная ответственность», «употребляющие наркотические средства, психоактивные вещества и спиртные напитки» заслуживают особого внимания и с данной категорией лиц должна проводиться работа со стороны всех заинтересованных ведомств по общему (единому) плану, которым должны быть предусмотрены мероприятия как по правовому просвещению, так и по оказанию социальной, педагогической и медицинской помощи, организации занятости подростков и их родителей. Результаты запланированных мероприятий следует в обязательном порядке рассматривать на совместных совещаниях, и исходя из складывающейся обстановки своевременно вносить в план коррективы и изменения.

Самой сложной их вышеуказанных категорий являются подростки «употребляющие наркотические средства, психоактивные вещества и спиртосодержащую продукцию», т.к. в работе с ними кроме проведения общепрофилактических мероприятий, за частую требуется оказание и медицинской помощи.  Здесь следует организовывать работу не только с несовершеннолетними, но и с их семьями, привлекать лиц, которые мокут оказать на детей положительное влияние. Одной из действенных мер, является организация досуга и занятости таких детей, вовлечение их в работу молодежных движений, общественных объединений, в том числе патриотической направленности. Особенно это актуально в преддверии летнего периода года. 

Учитывая, что через несколько дней у подростков наступают летние каникулы, следует построить работу с состоящими на профилактическом учете таким образом, чтобы они все в указанный период были охвачены организованным отдыхом и занятостью, в том числе трудовой. Следует провести анализ складывающейся ситуации в муниципальных образованиях, использовать возможности летних оздоровительных организаций, использовать временное трудоустройство, привлекать в указанный период к работе с данными семьями волонтерские движения.

В качестве примера указанной работы можно привести работу ежегодной правоохранительно-патриотической профильной смены «Патриот». Проводимые мероприятия смены направлены на сохранение, укрепление и защиту физического и психологического здоровья подростков, прививание им чувства патриотизма и любви к Родине, формирование законопослушного гражданина.

Основной задачей смены являлся показ детям, преступившим закон оборотной стороны жизни, оказание им помощи в правильном выборе на своем жизненном пути.

В текущем году проведение смены запланировано в муниципальном образовании «Ярцевский район» на июль месяц, и мы надеемся, что проведенные мероприятия благоприятно скажутся на дальнейшее поведение несовершеннолетних и помогут им определиться с выбором профессии, заставят их задуматься о своем будущем и будущем своей страны.
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Д.В. Борисов, первый заместитель начальника Департамента Смоленской области 
по образованию и науке

Метод «школьная медиация» как способ создания безопасного пространства 
и его психологические механизмы

В последние годы образовательная система претерпела большие изменения, которые, прежде всего, касаются отношений между участниками учебно-воспитательного процесса – его главными заинтересованными сторонами. Это во многом обусловлено социально- экономическими условиями, оказывающими колоссальное влияние на социально значимые области деятельности, к коим и относится образовательная сфера и общественные отношения в целом.

В настоящее время система образования утрачивает многие качества, которые испокон веков ставили ее в положение наиболее уважаемой и почитаемой сферы деятельности. Так, из нее «вымывается» одна из важнейших ее составляющих – воспитательная, а участники современного учебного процесса склонны рассматривать друг друга в качестве поставщиков и соответственно получателей услуг, со всеми вытекающими отсюда последствиями. Сегодня образование характеризуется усиливающейся тенденцией к регламентации и усреднению любых человеческих проявлений, что порождает многочисленные стандарты, правила, нормативы. В такой ситуации весьма затруднительно говорить о взаимоуважении и бережном отношении участников друг к другу. Стремление к подобному нормированию и объективизации процесса взаимодействия подразумевает, по сути, отсутствие ценности «Я», делает невозможным развитие ответственности и негативно влияет на формирование личности учащихся, приводя к их отчуждению от самих себя и к недоверию – себе, окружающим и социальным институтам. В лучшем случае ответственность современного педагога понимается как ответственность поставщика услуги, но никак не в высшем смысле ответственности учителя за интеллектуальное и духовное развитие общественно полезной и счастливой личности.

На этом фоне нарастает взаимное недоверие школьной администрации, преподавательского корпуса, учащихся и их родителей. Существует ли возможность изменения ситуации к лучшему?

Безусловно, одной из ключевых предпосылок продуктивного взаимодействия являются доверие участников друг к другу и их собственное чувство безопасности (в широком смысле) в этом взаимодействии. Метод «школьная медиация», разработанный Научно-методическим центром медиации и права, благодаря принципам, лежащим в его основе, позволяет создавать безопасную среду в образовательной организации как для детей, так и для взрослых.

«Школьная медиация» является не только способом разрешения споров в образовательной среде, но и методом профилактики и коррекции взаимодействия, позволяющим научить как детей, так и взрослых конструктивному поведению в конфликте и потенциально конфликтных ситуациях. Она дает возможность предупреждать конфликты, правонарушения и ситуации острого противостояния, а также способствует изменениям привычных негативных, деструктивных способов взаимодействия. Ее главная задача – воспитание умений вести диалог и выходить из конфликтных ситуаций без «потерь», отстаивать свои интересы и принимать другого человека, уважая его право на защиту собственных интересов. Иными словами, «школьная медиация» – это инструмент формирования и самопознания личности в условиях любого учебно-воспитательного процесса, будь то семья, дошкольное учреждение, школа или вуз, причем речь идет о личности всех участников этого процесса – ученика, учителя, родителей учащегося.

Важно понимать, что создание благоприятного климата и безопасного пространства, а в конечном итоге и повышение качества обучения невозможны без понимания простой, но часто игнорируемой истины, что общение есть воспитание. «От качества общения зависит и качество образования. Именно поэтому одной из основ метода школьной медиации является позитивное общение». Как уже было сказано, создание безопасной среды и безопасного пространства для всех участников взаимодействия (как детей, так и взрослых) в равной мере – одна из важнейших задач метода. Для того чтобы пространство было физически и психологически безопасным, должны быть соблюдены определенные условия. Эти условия были представлены Абрахамом Маслоу в описании содержания потребности в безопасности: стремление к «защищенности; стабильности; зависимости; защите; отсутствию страха, тревоги и хаоса; потребности в структуре, порядке, законе и ограничениях; силе покровителя», которые в значительной мере реализуются как в процедуре медиации, так и в медиативном подходе. В первую очередь, это происходит благодаря соблюдению принципов и правил медиации, предполагающих запрет на оскорбления, насильственные действия, нарушение конфиденциальности и способствующих удовлетворению потребности человека в защищенности. 

Благодаря тому, что при первой встрече дается подробное разъяснение целей и задач процедуры медиации, а также ее пошаговое описание, у участников снимается чувство тревоги и удовлетворяется их потребность в стабильности, в структуре и порядке, в отсутствии хаоса и неопределенности. Удовлетворение же потребностей в защите и зависимости осуществляется с помощью безоценочного и эмпатичного отношения медиатора к сторонам конфликта. 

Кроме того, психологическая безопасность в большой мере зависит от проявлений уважения. В самом звучании слова «уважение» угадывается глубокий смысл этого понятия: восприятие, переживание, выражение важности кого-либо для субъекта. На наш взгляд, это определение отражает основное психологическое содержание уважительных взаимоотношений людей и уважения субъекта к себе самому. В последнем случае речь идет о переживании собственной ценности.

В феврале 2018 года Департаментом Смоленской области по образованию и науке совместно с СОИРО разработан пакет документов, регламентирующих работу школьных служб медиации (модель создания службы школьной медиации в образовательных организациях, положение о службе школьной медиации, паспорт службы школьной медиации, примерный примирительный договор, примерный приказ о создании школьной службы медиации) Кроме того сформирован список правовых основ создания службы школьной медиации.


В 2017-2018 учебном году на территории Смоленской области в образовательных организациях действовало 240 служб. 
Количество служб школьной медиации на территории Смоленской области
	№
	Наименование показателя
	Показатель

	11
	Количество служб медиации (примирения) в регионе, действовавших в 2017 учебном году
	240

	72
	Общее количество медиаторов служб медиации (примирения) в образовательных организациях
	875

	93
	Количество медиаторов служб медиации (примирения) в образовательных организациях (специалистов, освоивший программу дополнительного профессионального образования в объеме не менее 72 часов по основам медиации или примирения), действовавших в 2017 учебном году.
	51

	14
	Количество случаев, в отношении которых службами медиации (примирения) в течение 2017 учебного года проводились процедуры медиации (примирения)
	381

	15
	Количество случаев, в отношении которых службами медиации (примирения) образовательных организаций проведены процедуры медиации (программ примирения) в 2017 учебном году по следующим категориям:
	99

	15.1
	«общественно опасные деяния, совершенные несовершеннолетними»;
	16

	15.2.
	«преступления, совершенные несовершеннолетними»;
	15

	15.3.
	«конфликтные ситуации в образовательной организации»;
	271

	15.4.
	«семейные конфликты»;
	82

	15.5.
	по иным категориям случаев.
	35


Школьные службы медиации в общеобразовательных учреждениях  коррекционной направленности и учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, созданы в 2015 году. 

Службы медиации действуют на основании действующего законодательства, Положения о школьной службе медиации. На сегодняшний день она состоит из трех взрослых (социальный педагог, старший воспитатель, руководитель комиссии дисциплины и порядка) и 5 школьников – медиаторов (учащихся 5-8 классов – 3, 9-11 классов - 2), от родительской общественности – 1 человек. 

С целью организации деятельности школьной служб примирения  были изучены методические рекомендации "Организация деятельности служб примирения в образовательном учреждении", разработаны Положения о школьных службах медиации (ШСМ).

Медиаторами  школ изготовлены и начали свою работу почтовый ящик, куда учащиеся могут помещать записки с информацией о происходящих в школе конфликтах с целью их разрешения мирным путем.

Заседание школьных служб примирения проходит 1 раз в месяц, в кабинете социального педагога. Выход на классные часы 1 раз в четверть. 

Обучающиеся в школе  знают о школьных службах. Основная задача, которую решает ШСМ  учреждений – это организовать реабилитационную и профилактическую функцию, способствующую восстановлению нормальных отношений в школьном сообществе, сдерживая подростков от проявления агрессии и насилия. 

Целью деятельности ШСП является содействие профилактике правонарушений и социальной реабилитации участников конфликтных и криминальных ситуаций на основе принципов восстановительного правосудия. Деятельность ШСМ строится на следующих принципах:добровольность, конфиденциальность, нейтральность. Информацию о случаях конфликтных ситуаций ШСМ получает от учащихся и педагогов. Службы медиации самостоятельно определяют сроки и этапы проведения мероприятий в каждом отдельном случае. 

Координатор ШСМ (по приказу директора учреждения) организует деятельность службы, проводит работу с педагогическим коллективом, родителями, привлекает учащихся; в сложных случаях проводит восстановительные программы; сопровождает учащихся в разрешении конфликтных ситуаций. 

Координатор ШСМ проводит тренинги и занятия с юными медиаторами, так же обсуждаются школьные конфликтные случаи, пути их разрешения.

Школьная служба медиации взаимодействует с органами и организациями системы профилактики безнадзорности и правонарушений, опеки и попечительства, дополнительного образования, КДН и ЗП.

Мероприятия ШСМ

Классные часы: «Давайте жить дружно!», «Друг. Дружба», «Пороки и добродетель», «Что такое толерантность», «Мы просто другие», «Семейные традиции», «Давайте вместе учиться достойно, с минимальными потерями выходить из конфликтов!!!», «Выбор за тобой», «Дружба и взаимоотношения в коллективе», «Добро и зло», «Ты в этом мире не один», «Общественные дела – путь к взаимопониманию», «Я и мой мир», «Если в семье конфликт», «Моя семья», «Правда и ложь», «Будь справедлив в словах и поступках».

Работа с родителями :

Беседы: «Законодательство для родителей о воспитании детей»,  «Право ребёнка на защиту от всех форм жестокого обращения», «Наши дети нуждаются в защите» 

Памятки: «Права и обязанности детей и родителей в семье», «Конфликт в семье», «Профилактика жестокого обращения с детьми», «Умей сказать НЕТ!»,  «Агрессивные дети. Причины и последствия», «Ваш ребёнок взрослеет», «Пора бить тревогу». 

Беседы с обучающимися: «Права ребёнка», «Права и обязанности подростков», «Поведение в общественных местах», «Я волонтёр», «Общественные дела – путь к взаимопониманию», «Я и мой мир», «Доброта спасет мир»

Анкетирование среди учащихся с целью выявления случаев жестокого обращения.
Потребности человека, с которыми работает школьная программа медиации: 

- восстановить чувство собственной безопасности;

 - получить возмещение ущерба;

 - получить ответы на вопросы: «Почему данная ситуация произошла именно со мной?»;

 - изложить свою точку зрения на произошедшее;

 - убедиться, что никто не будет мстить;

 - конфиденциальное разрешение конфликта;

 - избавление от клеймения и отвержения, стремление вернуться в общество;

 - исправление сложившейся ситуации;

 - стремление «не стать врагами»;

 - желание донести до другой стороны свое мнение, свою позицию.
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Е.Н. Трушина, заведующая отделением профилактики наркологических расстройств ОГБУЗ «Смоленский областной наркологический диспансер»

Раннее выявление 
несовершеннолетних, употребляющих психоактивные вещества
Вопросам раннего выявления лиц, употребляющих наркотические средства и психотропные вещества, всегда уделялось большое внимание. Федеральным законом РФ от 07.06.2013 № 120-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам профилактики незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ», а также областной государственной программой «Развитие здравоохранения в Смоленской области» на 2014-2020 годы, утвержденной Постановлением Администрации Смоленской области от 11.03.2015 № 109, предусмотрены меры по повышению эффективности профилактических мероприятий по выявлению лиц, потребляющих наркотические средства и психотропные вещества без медицинского назначения. 

Подростковая наркология фактически является профилактической наркологией, ориентированной на работу с группой риска, с подростками, подверженными развитию заболевания в силу алкогольного, наркотического образа жизни их родителей и асоциальной микросреды.

Вся профилактическая работа опирается на максимально раннее выявление несовершеннолетних с психологическими, социальными, биологическими факторами риска по развитию наркологических заболеваний.

В кабинете врачей психиатров-наркологов для обслуживания детско-подросткового населения  проводится работа с тремя категориями подростков:

- здоровыми детьми;

- подростками группы риска, у которых злоупотребление алкоголем, наркотиками и другими одурманивающими веществами не сопровождается клиническими проявлениями заболевания;

- подростками, у которых сформирована химическая зависимость к психоактивным веществам.

В кабинете врачей психиатров-наркологов для обслуживания детско-подросткового населения оказывается лечебная (амбулаторная), консультативная, психолого-социальная помощь.

Выявление несовершеннолетних употребляющих психоактивные вещества, проводится при самостоятельном обращении, при медицинском освидетельствовании (обращение за справками на вождение автотранспорта, трудоустройство, поступление в учебные заведения), после медицинского освидетельствования на состояние опьянения, после оказания медицинской помощи в отделении неотложной наркологической помощи, при проведении военной экспертизы по направлению районных военных комиссариатов.

 По состоянию на 01.04.2018 года  по Смоленской области:

- на диспансерном учете с диагнозом:

 синдром зависимости от алкоголя  - нет;

 синдром зависимости от наркотических средств –  0 (на 01.04.2017г. -                     2 несовершеннолетних);

синдром зависимости от токсических веществ – 1 несовершеннолетний (на 01.04.2018г. -  1 несовершеннолетний).

- на  профилактическом наблюдении с диагнозом:

- употребление алкоголя с вредными последствиями состоят 127 несовершеннолетних и 4 детей (на 01.04.2017г. - 144  несовершеннолетних  и 8 детей);

- употребление наркотических средств с вредными последствиями – 18 несовершеннолетних, детей – нет (на 01.04.2017г. -  33 несовершеннолетних, детей – нет);

 употребление токсических веществ с вредными последствиями – 17 несовершеннолетних, детей – нет (на 01.04.2017г. - 11 несовершеннолетних и 4 детей).

	Состоит на диспансерном и профилактическом учетах:
	1кв.

2018
	На

100

т.н.
	1кв.

2017
	На

100

т.н.
	1кв.

2016
	На

100

т.н.

	1. Подростки всего 


	163
	727,9

- 14,7%
	191
	849,0

-19,9%
	241
	1060,4

-14,4%

	Алкоголизм
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Наркомания
	-
	-
	2
	8,890
	2
	8,800

-29,9%

	Токсикомания
	1
	4, 466
	1
	4,445
	3
	13,200

-54,9%

	Употребление алкоголя
	127
	567,14

-11,8%
	144
	640,11
	170
	747,98

-13,7%

	 Употребление наркотиков
	18
	80,382

-45,5%
	33
	146,69
	44
	193,59

-9,3%

	Употребление одурманивающих  веществ
	17
	75,917

+54,5%
	11
	48,898
	22
	96,797

-17,4%

	2. Дети всего 
	4
	2,843

-66,7%
	12
	8,648

+17,8%
	10
	7,341

+1,1раз

	Алкоголизм
	4
	2,843

-50,0%
	-
	-
	-
	-

	Наркомания
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Токсикомания
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Употребление алкоголя
	4
	2,843

- 50,0%
	8
	5,766
	7
	5,139

-2,2%

	Употребление наркотиков
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Употребление одурманивающих веществ
	-
	-
	4
	2,883
	3
	2,202

+в1,5раз


На 01.04.2018г. подростков до 18 лет на учете с синдромом зависимости от алкоголя и наркотических средств  не состоит. Сократилось количество подростков с пагубным употреблением  алкоголя на 14,7%, с пагубным употреблением наркотиков на 45,5%, но возросло потребление  ненаркотических ПАВ с вредными последствиями для здоровья на 54,5%.

Детей до 14 лет  на учете с синдромом зависимости от алкоголя, наркотиков и ненаркотических ПАВ не состоит. Состоят под наблюдением за употребление алкоголя с вредными последствиями  4 ребенка. 

С 10 января 2015 года вступил в действие   приказ  Минздрава РФ от 06.10.2014 № 581н «О Порядке проведения профилактических медицинских осмотров обучающихся в общеобразовательных организациях и профессиональных образовательных организациях, а также образовательных организация высшего образования в целях раннего выявления незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ», который  устанавливает правила проведения тестирования учащихся в общеобразовательных организациях в целях раннего выявления незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ.

Тестирование в общеобразовательных учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования на предмет выявления среди подростков и молодежи лиц, употребляющих наркотические средства, психотропные и сильнодействующие вещества без назначения врача проводилось наркологической службой области во взаимодействии с сотрудниками УФСКН и органов образования еще с 2011 года.

Так, в 2015 году проведено тестирование в  общеобразовательных учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования на предмет выявления среди подростков и молодежи лиц, употребляющих наркотические средства, психотропные и сильнодействующие вещества без назначения врача у    294 учащихся. Положительных результатов не выявлено.

	Название образовательного учреждения
	Кол-во учащихся, которым было предложено пройти  добровольное тестирование
	Кол-во учащихся, отказавшихся от тестирования
	Кол-во учащихся, прошедших добровольное тестирование
	Кол-во положите-льных результатов

	Сафоновский филиал ОГБПОУ СмолАПО
	30
	3
	27
	-

	Смоленский колледж теллекоммуникаций
	32
	-
	32
	-

	Смоленский техникум железнодорожного транспорта, связи и сервиса
	25
	-
	25
	-

	Смоленский автотранспортный техникум
	20
	-
	20
	-

	МБОД средняя школа № 1 г.Десногоск (учащиеся 9-11 классов)
	110
	-
	110
	-

	ОГБУЗ «Смоленский областной наркологический диспансер»
	80
	-
	80
	-


В 2016 году проведено тестирование 204 учащихся, положительных результатов также не выявлено.

	Название 
 учреждения
	Кол-во учащихся, которым было предложено пройти  добровольное тестирование
	Кол-во учащихся, отказавшихся от тестирования
	Кол-во учащихся, прошедших добровольное тестирование
	Кол-во положительных результатов

	Рославльский многопрофильный колледж
	30
	23
	7
	-

	МБОУ Печерская средняя школа
	21
	17
	4
	-

	Касплянское училище
	34
	34
	32
	

	ОГБУЗ «Смоленский областной наркологический диспансер»
	161
	-
	161
	-


За 2017 года проведено тестирование в  общеобразовательных учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования на предмет выявления среди подростков и молодежи лиц, употребляющих наркотические средства, психотропные и сильнодействующие вещества без назначения врача (854 учащихся), положительных результатов не выявлено

	Название образовательного учреждения
	Кол-во детей для проведения тестирования по плану-графику Департамента образования Смоленской области (апрель-май)
	Кол-во учащихся, которым было предложено пройти  добровольное тестирование
	Кол-во учащихся, отказавшихся от тестирования
	Кол-во учащихся, прошедших добровольное тестирование
	Кол-во положите-льных резуль-татов

	Первая вечерняя сменная школа
	50
	77
	2
	75
	-

	Вторая вечерняя сменная школа
	40
	10
	4
	6
	-

	Техникум отраслевых технологий
	11
	40
	3
	37
	-

	Строительный колледж
	15
	16
	-
	16


	-

	Смоленский колледж телекоммуникаций
	50
	50
	6
	44
	-

	Смоленский техникум железнодорожного транспорта, связи и сервиса
	350
	300
	27
	273
	-

	МБОУ  СШ № 17
	50
	50
	6
	44
	-

	МБОУ  СШ № 16
	30
	35
	2
	33
	-

	Смоленский автотранспортный колледж
	50
	70
	8
	62
	-

	Смоленский политехнический техникум
	180
	120
	35
	85
	-

	Академия профессионального образования
	150
	93
	-
	93
	-

	ОГБУЗ «Смоленский областной наркологический диспансер»-
	--
	86
	-
	86
	-

	Итого
	976
	947
	93
	854
	-




За 1 квартал 2018 года проведено тестирование в  общеобразовательных учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования на предмет выявления среди подростков и молодежи лиц, употребляющих наркотические средства, психотропные и сильнодействующие вещества без назначения врача 292 несовершеннолетних), положительных результатов не выявлено.

Приказ Минздрава РФ от 06.10.2014 г. № 581н «О Порядке проведения профилактических медицинских осмотров обучающихся в общеобразовательных организациях и профессиональных образовательных организациях, а также образовательных организация высшего образования в целях раннего выявления незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ» регламентирует правила проведения тестирования в общеобразовательных организациях на предмет раннего выявления незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ. Профилактический медицинский осмотр проводится в медицинской организации в четыре этапа: 

I этап - профилактическая информационно-разъяснительная беседа с обучающимся по вопросам незаконного потребления наркотических средств и психотропных веществ, сбор анамнестических сведений и сведений о принимаемых по назначению врача наркотических и психотропных лекарственных препаратах, а также медицинский осмотр, проводимый врачом - психиатром-наркологом и включающий исследование кожных покровов, поверхностных лимфатических узлов, видимых слизистых оболочек, перкуссию и пальпацию участков тела (органов), внешний осмотр и ощупывание костей, суставов и поверхностно расположенных кровеносных сосудов, аускультацию органов дыхания, сердца и магистральных сосудов, измерение артериального давления, частоты дыхания и пульса, исследование вестибулярных функций;

II этап - предварительные химико-токсикологические исследования (далее - предварительные ХТИ), направленные на получение доказательных результатов выявления в образцах биологических жидкостей человека наркотических средств и психотропных веществ; 

III этап - подтверждающие химико-токсикологические исследования (далее - подтверждающие ХТИ), направленные на идентификацию в образцах биологических жидкостей человека наркотических средств, психотропных и иных токсических веществ (их метаболитов); 

IV этап - разъяснение обучающемуся, достигшему возраста пятнадцати лет, либо одному из родителей или иному законному представителю обучающегося, не достигшего возраста пятнадцати лет, результатов проведенного профилактического медицинского осмотра. 

Все структуры здравоохранения Смоленской области ориентированы на профилактику наркомании, алкоголизма и формирование здорового образа жизни. В Смоленской области постоянно осуществляются совместные мероприятия по профилактике алкоголизма и наркомании среди несовершеннолетних, в которых участвуют сотрудники областного наркологического диспансера, ранее – сотрудники Управления Федеральной службы РФ по контролю за оборотом наркотиков по Смоленской области, сотрудники ОГАУЗ «Смоленский областной врачебно-физкультурный диспансер», ОГБУЗ «Смоленский центр по профилактике и борьбе со СПИДом и инфекционными заболеваниями», Департамент Смоленской области по образованию и науке.            

Между ОГБУЗ «Смоленский областной наркологический диспансер», «Смоленский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Феникс», СО ГОУ «Центр психолого-медико-социального сопровождения», Управлением Федеральной службы исполнения наказаний по Смоленской области заключены договора о совместной деятельности, связанной с выявлением и профилактикой употребления психоактивных веществ среди несовершеннолетних.  Врачи-наркологи проводят лекции, тренинги, беседы  для формирования здорового образа жизни.

В соответствии с утвержденным планом по взаимодействию между Смоленским областным наркологическим диспансером и подразделениями по делам несовершеннолетних  ОВД осуществляется регулярный обмен информацией в отношении детей и подростков, употребляющих психоактивные вещества. Подростковая наркология ориентирована на работу с подростками группы риска. Врачи-наркологи постоянно участвуют в работе комиссий по делам несовершеннолетних, где осматривают детей и подростков, также осуществляют обмен информацией по детям и подросткам.    

Наркологическая служба Смоленской области  проводит  большую профилактическую работу, включающую пропаганду здорового образа жизни. Данная профилактическая работа включает гигиеническое обучение и воспитание различных групп населения, формирование новых моделей поведения, исключающих вредные привычки.

	Показатель
	3 мес. 2018г.
	3мес. 2017 г.
	3мес. 2016 г.

	Лекции
	134
	124
	124

	Выступления: по радио
	1
	1
	-

	В печати
	5
	9
	7

	По TV
	1
	2
	3

	Семинары
	47
	49
	52

	Уроки здоровья
	87
	82
	76

	Санбюллетеней
	32
	33
	39

	Другие мероприятия 
	633
	401
	558


Профилактические мероприятия (лекции, семинары, выступления в СМИ и т.д.) проводились по следующей тематике: «Опасность от употребления алкогольных напитков», «Пивной алкоголизм», «Я голосую за здоровый образ жизни», «Будущее выбираю сам», «Опасность от употребления энергонапитков», «Суррогатный алкоголь», «Наркомания и ее последствия»; «Табакокурение среди молодежи», «Опасность курительных смесей»  а также по другим вопросам табакокурения и предупреждения потребления наркотических средств.

Совместно с представителями территориальных органов Управления МВД России по Смоленской области сотрудники наркологической службы области участвуют в реализации комплексных оперативно-профилактических мероприятий «Здоровый образ жизни», «Без наркотиков». Специалисты наркологической службы области активно взаимодействуют с общеобразовательными учреждениями, в которых проводят уроки здоровья, семинары с преподавателями, социальными работниками, родителями. По запросам отделов полиции составляются списки лиц, злоупотребляющих алкоголем и наркотическими средствами. В отделы полиции  подаются сообщения на лиц, потребителей психоактивных веществ для проведения с ними профилактической работы. 

Работа по выявлению несовершеннолетних, употребляющих алкоголь, наркотические средства и психоактивные вещества, осуществляется в ходе совместной деятельности врачей психиатров-наркологов с комиссиями по делам несовершеннолетних при УМВД области и территориальной педиатрической службой.

Всего в течение  1 квартала 2018 года наркологической службой  проведено 40 сверок (1 квартал 2017г. - 32 сверки) с правоохранительными органами, органами образования, представителями и инспекторами комиссий по делам несовершеннолетних.

Для профилактики и дальнейшего выявления несовершеннолетних употребляющих психоактивные вещества необходимо продолжать проводить следующие мероприятия: 

- взаимодействие и проведение совместных  профилактических мероприятий среди несовершеннолетних совместно с сотрудниками отделов полиции УМВД России по Смоленской области;

- информирование молодежи в средствах массовой информации, в том числе с помощью интерактивных сайтов в Интернете по вопросам  вредных эффектов алкоголя, пропаганды здорового образа жизни;

- продолжать взаимодействие с комиссиями по делам несовершеннолетних  по направлению в ОГБУЗ «СОНД» для прохождения обследования лиц, которые привлекаются в связи с административной ответственностью за употребление психоактивных веществ;

- консультационная помощь по вопросам оказания медицинской помощи несовершеннолетним, употребляющим психоактивные вещества;

- проведение семинаров с представителями органов образования,  с сотрудниками полиции по профилактике употребления психоактивных веществ.

[image: image15.jpg]



Ю.А. Матвеева, методист Благотворительного фонда «Дорога к дому» (г. Череповец)

О.Л. Цыбанова, руководитель проекта «Новый путь» программы «Дорога к дому», методист отдела дошкольного образования управления образования мэрии города Череповца

Реализация проекта «Межрегиональная служба профилактики 
социального сиротства в семьях, где родители затронуты проблемами алкогольной зависимости, «Здоровая семья для ребенка» в регионах Российской Федерации
В последние годы в России наметились позитивные сдвиги в решении проблем детей и семей. Однако проблемы детей в семьях, где родители склонны к злоупотреблению алкоголем, сохраняют актуальность. Специалисты органов опеки и попечительства отмечают алкоголизм родителей одной из преобладающих причин, по которым дети остаются сиротами. В таких семьях отчетливо просматривается снижение качества семейного воспитания, нарушается социальное функционирование ребенка, есть явный риск жестокого обращения. Несмотря на развитие межведомственной системы помощи и поддержки семей с  детьми в России в последние годы, специалистам не хватает новых знаний, профессиональных находок, эффективных подходов и технологий в работе со сложными категориями семей. 

Создание Межрегиональной социальной службы «Здоровая семья для ребенка» направлено на снижение риска социального сиротства детей из семей, где родители затронуты проблемой алкоголя, через внедрение инновационной модели работы с данной категорией семей в не менее, чем 8 регионах РФ (Вологодская область, Мурманская область, Республика Коми, Саратовская область, Ивановская область, Город Севастополь, Смоленская область, Ярославская область). Проект стал победителем второго конкурса на предоставление грантов Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества.  Реализация проекта началась с 01.12.2017. 

В Череповце апробирована инновационная модель работы с заявленной целевой группой, включающая в себя ценностные, технологические, методические составляющие; описание методов, практических наработок, показавших реальные результаты в работе с семьями. Технология составлена С.П. Борзовым, экспертом Национального Фонда защиты детей от жестокого обращения, психотерапевтом. Предлагаемая модель - это не кодирование и не лечение от алкоголизма, хотя и такой эффект  может быть,  это восстановление семейной системы и обеспечение безопасных  условий для жизни и развития  ребенка в семье. Данная модель, не имеющая аналогов на территории России,  в настоящее время внедряется в 8 регионов РФ, в том числе на территории Смоленской области на базе СО ГБУ «Дорогобужский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Родник» при поддержке Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Смоленской области. На данный момент на сопровождении команды специалистов (куратор, психолог, организатор семейного клуба) находится 9 семей / 16 человек. Регионам-участникам оказываются   консалтинговые услуги: обучающие, межведомственные проектные семинары, стажировки, супервизии. 

Механизм оказания помощи и поддержки семьям с детьми, где родители затронуты проблемами алкогольной зависимости, следующий:

Первый этап – прием сигнала. На данном этапе происходит прием информации о нарушении прав и законных интересов ребенка. Сигнал о семье может поступать из следующих источников: от педагогов и руководителей дошкольных образовательных организаций; из других проектов БФ «Дорога к дому» и социальных служб города; от клиентов проекта «Здоровая семья для ребенка»; самостоятельное обращение клиентов по телефону.

Второй этап – проверка сигнала. Осуществляется первый визит в семью: оценка степени риска жестокого обращения с ребенком. При работе с сопротивлением у клиента применяются специальные техники (ВУИП, соединительные суждения и др.).

Третий этап – открытие случая. Ключевым моментом при анализе информации о семье является наличие умеренного или высокого риска жестокого обращения с ребенком в семье. Особое внимание обращается на факты употребления родителями алкоголя. Решение об открытии случая принимается на консилиуме.

Четвертый этап – диагностика семейной ситуации. Данный этап предполагает исследование семейной ситуации через использование таких диагностических инструментов, как генограмма, социальная карта семьи, 16-факторная оценка семейной ситуации. При необходимости  применяются диагностические методики, которые подбираются для каждого случая индивидуально. 

Диагностика семейной ситуации проводится совместно с клиентом, что позволяет ему осознать имеющиеся трудности, собственные ресурсы и тем самым замотивировать на активную реабилитационную работу.

Для осознания родителями проблем, связанными с употреблением алкоголя, применяется мотивационное интервью. Полученная информация способствует выяснению причины, длительности, частоты и т. п. принятия спиртных напитков.   Самым значимым результатом мотивационного интервью является мотивация клиента на реабилитационную работу.

Пятый этап – составление и выполнение плана реабилитации. Совместно с семьей определяются цели и задачи реабилитационной работы, составляется план реабилитации, включающий мероприятия по сопровождению семьи, услуги проекта. Обсуждение и утверждение плана реабилитации происходит на консилиуме проекта. К деятельности по реализации плана могут привлекаться различные ресурсы, имеющиеся у партнеров. В каждом конкретном случае это индивидуально. 

Параллельно проводится работа по поддержке выздоровления у родителя, склонного к злоупотреблению алкоголем. Совместно с клиентом куратор прорабатывает «шаги», ведущие к трезвости и составляет план мероприятий по поддержанию трезвости, при необходимости с подключением врача - нарколога и организацию медикаментозного лечения родителей. В процессе работы с клиентом куратор обсуждает с клиентом, были ли у него срывы ранее, что являлось причиной срыва, как он протекал, что помогло справиться со срывом. Важно определить совместно с клиентом его ресурсы, что помогает ему справиться со срывом, куда он может обратиться за помощью в случае срыва. 

Особенности клиентов, затронутых проблемами алкоголя, обуславливают необходимость продвигаться небольшими шагами при выполнении плана реабилитации. Важна постоянная поддержка куратора и проговаривание тех достижений, которые есть на данный момент. 

Шестой этап – мониторинг и закрытие случая. На завершающем этапе проводится повторная диагностика по итогам работы, если цели достигнуты - случай закрывается. 

В связи с тем, что родители, затронутые проблемой алкоголя, часто прибегают к силовым методам отношений в семье, не умеют выстраивать позитивные взаимоотношения с ребенком, не знают возрастных особенностей развития ребенка, не представляют, как провести вместе время с пользой для всех членов семьи, организовать здоровый досуг, появилась необходимость организации такой формы работы, которая бы объединила семьи, родителей и детей. Такой формой является семейный клуб. Основная его задача − организация безопасной реабилитационной среды для взаимодействия семей. В план реабилитации каждой семьи включены различные мероприятия семейного клуба в зависимости от того, над какой проблемой в данный момент они работают. Групповые семейные встречи регулярны.  Семейный клуб проводится 4 раза в месяц. В рамках клуба проходят социальный театр «Теремок», группа общения «Солнечные лучики», творческая мастерская (включая кулинарные мастер – классы), совместные семейные досуговые мероприятия, группы выходного дня (по запросу родителей).

Театральная деятельность для семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, прежде всего, учитывает их интересы путем выявления и формулирования ими жизненных противоречий, т.е. любая постановка отражает социальною проблему, сформулированную участниками. Отличительной особенностью социально-психологического театра является то, что он комплексный (совмещает в себе самые разнообразные направления работы с семьей) и реализуется с учетом возрастной категории и индивидуальных особенностей участников. В процессе осуществления театральной деятельности используются различные методы: беседа, дискуссия, проблемно-поисковый метод, «мозговой штурм», диагностика, игровое моделирование, экспрессивные методы самовыражения. Кроме этого, методы и приемы работы над театральными диалогами и монологами, сценическим поведением и речью героев разного типа: метод распознавания голоса и тактильных ощущений, самонаблюдение и запись мыслей, чувств, состояний собственных и от лица героев и другие. Данные методы и приемы реализуются в следующих формах: пение, сценические игры, этюды, чтение художественных произведений с их обсуждением, составление и защита коллективных портретов, демонстрация слайдов, репродукций, видеофильмов, рефлексивный и коммуникативный тренинги. 

Следующая форма взаимодействия семей, посещающих клуб - группа общения, которая проводится с целью улучшения межличностных коммуникаций (упражнения на принятие ребенка, снижение - тревожности в семье; конфликтности в семье; чувство неполноценности в семейной ситуации; враждебность в семейной ситуации). В группе общения семьи могут высказывать свои мысли. В благоприятной обстановке родители делятся опытом воспитания, часто рассказывают о проблемах. И здесь очень важна взаимопомощь и взаимовыручка, умение самостоятельно увидеть выход из трудной жизненной ситуации. 

Организация творческой мастерской в рамках деятельности клуба направлена на совместную творческую деятельность детей и взрослых с целью улучшения детско-родительских отношений. Совместная творческая деятельность (лепка из соленого теста, рисование, уроки оригами и др., в т.ч. и последующая организация выставок по итогам работы) раскрывает потенциал каждого участника встреч, способствует эмоциональному сближению родителей и детей. Вторая часть творческой мастерской предполагает проведение кулинарных мастер классов, что помогает в обучении семей приемам ведения домашнего хозяйства. Очень важным моментом является проведение досуговых мероприятий по запросу семей для формирования умения организовать здоровый семейный досуг. После выяснения запроса планируется праздничное мероприятие, где семьи обязательно участвуют совместно (по возможности - вся семья).

Внедрение технологии дало позитивные результаты в Череповце: 214 семей преодолели трудную жизненную ситуацию, предотвращена угроза жизни и здоровью 83 детей, 57 родителей не злоупотребляют алкоголем/стали употреблять меньше. Проект вносит реальный вклад в решение одной из наболевших социальных проблем – социальное сиротство детей по причине  алкоголизма родителей.

Деятельность семейного клуба, который посещают постоянно порядка 48 семей, позволила решить задачу организации здорового досуга и безопасного пространства для общения. У 75 % улучшились детско-родительские отношения и психоэмоциональное состояние семьи в целом. 100% семей планируют дальнейшее посещение семейного клуба.

Специалисты проекта отмечают высокую эффективность профилактических мероприятий.  Их организация помогла объединить семьи в трудной жизненной ситуации и благополучные семьи, посещающие ДОУ, что позволило перенять позитивный опыт воспитания и взаимодействия родителей с детьми, расширить сеть положительных социальных контактов клиентов проекта. 90 % родителей отмечают улучшение во взаимодействии с близкими людьми, 80% родителей хотят поддерживать дальнейшие отношения с другими семьями, посещающими мероприятия. Данный результат говорит о постепенном выходе некоторых семей из социальной изолированности, в которой часто находятся клиенты проекта.

Взаимодействие с партнерами проекта позволило наиболее эффективно оказывать услуги семьям, отработать систему взаимодействия специалистов ДОУ и кураторов проекта.

Опыт БФ «Дорога к дому» показывает, что обращение к инновационным технологиям в работе с семьями, изменение ценностных установок специалистов, межведомственное взаимодействие позволяет эффективно решать социальные проблемы. 


Л.А. Максоцкая, заместитель начальника отдела по защите прав субъектов персональных данных, надзора в сфере связи и информационных технологий Управления Роскомнадзора по Смоленской области

Формирование ответственного отношения несовершеннолетних 
к личным данным при использовании сети Интернет
Интернет – это мир интересных и полезных возможностей, но в то же время это источник угроз, особенно для ребенка. Агрессия, преследования, мошенничество, психологическое давление, встречи с онлайн-незнакомцами – это лишь некоторый перечень угроз, которые поджидают несовершеннолетнего в глобальной сети каждый день.

В этой связи вопросы защиты персональных данных получили в последние годы особое звучание - развитие интернет-технологий, широкое распространение персональных гаджетов с разнообразными функциями, в том числе, геолокационными, выдвинули эту проблематику в разряд наиболее злободневных.

Согласно Федеральному закону «О персональных данных» статус субъекта персональных данных не зависит от дееспособности лица, а это значит, что любой ребенок является носителем личной информации и, соответственно, субъектом персональных данных.

При этом дети – одна из самых активных групп пользователей Интернета: школьники используют его как в образовательных целях, так и для проведения досуга. 



При работе с компьютером, а в частности, с сетью Интернет, существует ряд аспектов, представляющих для детей опасность, негативно влияющих на физическое, моральное, духовное здоровье подрастающего поколения, порождающих девиантное поведение у психически неустойчивых школьников. Коротко я о них уже сказала. Условно виртуальные риски можно разделить на 3 группы. Преодолеть нежелательное воздействие компьютера можно только совместными усилиями как нас, взрослых, так и самих школьников. Поэтому актуальная задача сегодня – это обеспечение безопасности детей, не способных иногда правильно оценить степень угрозы, исходящей от информации, которую они воспринимают или передают. Целью же является формирование информационной культуры как фактора обеспечения информационной безопасности школьников.

В этой связи необыкновенно важным является обратить внимание на проблемы и последствиям ненадлежащей обработки персональных данных и широкого распространения личной информации в  сети.
Сведения о частной жизни появляется в Интернете разными путями: ее выкладывают сами пользователи, их друзья, родители. Так, в преддверии нового 2017 года Роскомнадзор обнаружил 55 ресурсов, на которых в открытом доступе размещались фамилии, имена и отчества детей, писавших электронные письма Деду Морозу, номера их телефонов и домашние адреса. Эти ресурсы были зарегистрированы в доменных зонах Панамы, Австралии, США и России. То есть дети писали Деду Морозу, отправляли свои контакты – имена, адреса, - чтобы получить под елку подарок. Все это происходило на фоне наивного, чистого, светлого новогоднего настроения. А взрослые, получившие эти письма, опубликовали обращения детей вместе со всеми их данными, не позаботившись при этом о сохранении конфиденциальности.

Составить примерное представление об уровне владения несовершеннолетними соответствующими знаниями для безопасной работы в сети Интернет можно, обратив внимание на уровень активности детей в социальных сетях, объеме персональных данных, которые они там размещают. Если несовершеннолетние зарегистрированы во всех популярных соцсетях без учета условий пользовательского соглашения и понимания возможного влияния на дальнейшую жизнь размещения большого количества информации о себе, то это тревожный признак, дающий взрослому повод задуматься.

В 2015 г. по инициативе Роскомнадзора стартовала кампания по пропаганде безопасной работы с персональными данными в сети Интернет. Для привлечения внимания общественности к проблемам и последствиям незаконной обработки персональных данных, повсеместного распространения личной информации в сети Интернет, а также повышения уровня информированности российских пользователей с 2015 г. Управлением по защите прав субъектов персональных данных Роскомнадзора РФ был реализован целый ряд информационно-просветительских проектов. 

В рамках информационно-просветительской деятельности особое внимание уделяется несовершеннолетним пользователям интернета как одной из наиболее уязвимых категорий пользователей.

Так, для несовершеннолетних пользователей Интернета был запущен информационно-образовательный портал ПЕРСОНАЛЬНЫЕДАННЫЕ. ДЕТИ, цель которого – в игровой форме объяснить детям и подросткам правила безопасного обращения с персональными данными в сети. Яркие и запоминающиеся герои в живой и понятной форме делятся с посетителями сайта своими историями, рассказывают о последствиях неосторожного обращения с личной информацией и объясняют правила безопасного использования персональных данных, а интерактивные игры и задания помогают школьникам закрепить новый материал. Информация, размещенная на сайте, рекомендована в школах для изучения в рамках уроков безопасного Интернета. 

Еще один проект для школьников, реализованный по инициативе Роскомнадзора РФ - «Защити свои персональные данные». Цель проекта — информирование детей по вопросам безопасного обращения с персональными данными в сети Интернет. В рамках этой инициативы в сентябре 2015 г. среди школьников Москвы был проведен конкурс на лучший плакат «Защити свои персональные данные», а также на лучшие видеоролики: «Последствия утечки персональных данных» и «Как мне защитить свои персональные данные?». В 2017 году конкурсы рисунков состоялись на территории различных регионов Российской Федерации. С работами победителей, в том числе смоленских школьников, можно ознакомиться на портале ПЕРСОНАЛЬНЫЕДАННЫЕ.ДЕТИ. На VI Международной конференции по защите персональных данных, которая проводилась в ноябре 2015 г. в Москве, был представлен ролик социальной рекламы, подготовленный Управлением по защите прав субъектов персональных данных Роскомнадзора РФ для трансляции в Интернете, а также по федеральным каналам телевидения. Позже были созданы два видеоролика  - мультипликационный для юных зрителей и ролик «Информационная безопасность глазами детей». Последний можно использовать при работе с родителями.

Методическое пособие «Практическая психология безопасности: управление персональными данными в Интернете», вышедшее в свет в 2017 году — продолжение этой линии работы, позволяющее донести ее результаты в простой и доступной форме до российских школьников и учителей. 

В основе пособия – уникальный опыт работы Уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных РФ, а также передовые научно-исследовательские и учебно-методические разработки Федерального института развития образования, факультета психологии МГУ имени М.В. Ломоносова и Фонда Развития Интернет.

Также Роскомнадзор принимает сообщения от граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, органов государственной власти, органов местного самоуправления о наличии на страницах сайтов в сети Интернет противоправной информации посредством сайта http://eais.rkn.gov.ru/feedback/.

Говоря о специфике работы с данными такой незащищенной категории граждан, как несовершеннолетние, мы должны понимать, что на взрослых лежит большая социальная ответственность. Ведь беспечное отношение к информации со стороны людей, которые непосредственно вовлечены в процесс воспитания, существенно облегчает злоумышленникам путь к частной жизни детей и может привести к плачевным последствиям. 
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